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MENSAGEM DA.
ADMINISTRACAO

0 SHOPPING GUARARAPES REAFIRMA SEU COMPROMISSO COM O
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E COM A GERAGAO DE VALOR
COMPARTILHADO PARA A SOCIEDADE. EM 2025, FORTALECEMOS NOSSA
ESTRATEGIA ASG (AMBIENTAL, SOCIAL E DE GOVERNANGA), PROMOVENDO A
INTEGRACAO DE PRATICAS SUSTENTAVEIS EM TODAS AS ESFERAS DO NOSSO
EMPREENDIMENTO.

GUIADOS PELOS PRINCIPIOS DA AGENDA 2030 DA ONU E DA ABNT PR2030,
NOSS0S AVANCOS REFLETEM A ATUACAO DE UM SHOPPING COMPROMETIDO
COM 0 MEIO AMBIENTE, COM AS PESSOAS E COM A ETICA. ESTE RELATORIO
APRESENTA NOSSAS INICIATIVAS, RESULTADOS E METAS, COM TOTAL
TRANSPARENCIA, CONVIDANDO NOSSOS STAKEHOLDERS A CONSTRUIREM
CONOSCO UM FUTURO MAIS JUSTO, INOVADOR E SUSTENTAVEL.

PHYLLYPE PIRES

SUPERINTENDENTE




i SOBRE O
RELATORIO

E COM GRANDE SATISFACAO QUE O SHOPPING GUARARAPES
APRESENTA 0 SEU PRIMEIRO RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE,
REAFIRMANDO NOSSO COMPROMISSO COM A ETICA, A
TRANSPARENCIA E A GESTAO RESPONSAVEL DOS IMPACTOS
AMBIENTAIS, SOCIAIS E DE GOVERNANCA (ASG).

ESTE RELATORIO APRESENTA 0S RESULTADOS OBTIDOS ENTRE 1°
DE JANEIRO E 31 DE DEZEMBRO DE 2025, EVIDENCIANDO AS
FORMAS COMO GERAMOS E COMPARTILHAMOS VALOR AO LONGO
DESSE PERIODO, REUNINDO AS PRINCIPAIS INICIATIVAS E ACOES
ESTRATEGICAS, EM CONFORMIDADE COM 0S PADROES DA GLOBAL
REPORTING INITIATIVE (GRI), ALINHADA A AGENDA 2030 DA ONU E

A0S OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (0DS). J%ns, JUNTOS, CUIDAR DO MEIO unmgﬂrz?q’*‘ Qoo
““DESCARTE AQUI 0S RESIDUOS RECICLAVEIS. € Z5opes

AO LONGO DAS PROXIMAS PAGINAS, CONVIDAMOS VOCE A L s
CONHECER, EM DETALHES, NOSSAS AGOES E RESULTADOS NOS e e I s+
TRES PILARES QUE SUSTENTAM NOSSA ATUAGAQ: AMBIENTAL,
SOCIAL E GOVERNANCA.
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QUE ESTA LEITURA INSPIRE NOVAS CONEXOES E 0 ENGAJAMENTO
DE TODOS NA CONSTRUCAO DE UM FUTUROD MAIS RESPONSAVEL E
SUSTENTAVEL.
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RELACIONAMENTO TRANSPARENTE

QUEM SOMOS COLABORAGED COM CLIENTES,

LOCALIZADO ESTRATEGICAMENTE EM JABOATAO DOS GUARARAPES (PE), O LOJISTAS, FORNECEDORES
SHOPPING GUARARAPES E REFERENCIA COMO UM DOS PRINCIPAIS CENTROS DE COMUNIDADE

COMPRAS, CONVIVENCIA E TRANSFORMACAQ SOCIAL DO ESTADO DE PERNAMBUCO.
COM MAIS DE TRES DECADAS DE HISTORIA, 0 EMPREENDIMENTO REAFIRMA SEU
COMPROMISSO CONTINUO COM O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, AMPLIANDO O
ACESS0O RESPONSAVEL A0 CONSUMO E PROMOVENDO A EXCELENCIA OPERACIONAL E , ’
A RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL, PILARES ESSENCIAIS QUE NORTEIAM PRATICAS SUSTENTAVEIS

TODAS AS SUAS ACOES. COMPROMISSO COM

0 SHOPPING GUARARAPES ABRIGA 200 LOJAS DISTRIBUIDAS EM MAIS DE TRINTA RESPONSABILIDADE
SEGMENTOS, INCLUINDO GRANDES MARCAS COMO C&A, RENNER, RIACHUELD, SOCIOAMBIENTAL
MARISA, LOJAS AMERICANAS, LE BISCUIT, CENTAURO, IMPERIO MOVEIS E ELETRO,
CASAS BAHIA, GAME STATION, CARREFOUR, ALEM DO MODERNO COMPLEXO DE

CINEMAS CINEPOLIS.

0 RELACIONAMENTO TRANSPARENTE E COLABORATIVO COM 0S DIVERSOS PUBLICOS

INCLUINDO  CLIENTES, LOJISTAS, COLABORADORES, FORNECEDORES, DESENVOLVIMNENTO REGIONAL
COMUNIDADES LOCAIS E ORGAOS REGULADORES REFORCA O PAPEL DO SHOPPING AGENTE MOBILIZADOR SOCIAL
GUARARAPES COMO AGENTE MOBILIZADOR SOCIAL, COMPROMETIDO COM PRATICAS EM PERNAMBUCO

SUSTENTAVEIS E 0 DESENVOLVIMENTO DA REGIAD.

o e U]




1SO S001.

0 SHOPPING GUARARAPES MANTEM DESDE 2014 A
CERTIFICAGAO IS0 9001:2015, CONCEDIDA PELA
BUREAU VERITAS CERTIFICATION, REFERENCIA
MUNDIAL EM CERTIFICAGAO DE GESTAD DA
QUALIDADE. 1SSO REFORCA SEU COMPROMISSO
COM A EXCELENCIA EM GESTAQ, SATISFAGAO DE
CLIENTES E LOJISTAS.

RECALL
DE MARCAS

2025

JC RECALL DE MARCAS:

PELO 4° ANO CONSECUTIVO, FOMOS RECONHECIDOS NO
JC RECALL DE MARCAS, PREMIACAD ANUAL REALIZADA
PELO JORNAL DO COMMERCIO QUE RECONHECE AS
MARCAS MAIS LEMBRADAS PELOS PERNAMBUCANOS.
COM INOVAGAO, EVENTOS E EXPERIENCIAS PENSADAS
PARA TODA A FAMILIA, SEGUIMOS MARCANDO PRESENCA
NA MEMORIA E NO CORACAD DOS NOSSOS CLIENTES.

PREMIO ABRASCE
2015 E 2010.

O PROGRAMA DE INICIATIVAS SOCIOAMBIENTAIS DO
SHOPPING GUARARAPES RECEBEU EM 2010 0 PREMIO
NEWTON RIQUE DE RESPONSABILIDADE SOCIAL,
CONCEDIDO PELA ABRASCE (ASSOCIACAD BRASILEIRA
DE SHOPPINGS CENTER) EM 2015 CONQUISTAMOS O
MESMO PREMIO PELO NOSSO ESPACO DE EDUCACAD
AMBIENTAL, O ESPACO SEMEANDO O FUTURGO.




PROPOSITO

MAIS DO QUE UM SHOPPING, PROMOVEMOS EXPERIENCIAS QUE FAZEM BEN.
NOSSO PROPOSITO E GERAR VALOR E BEM-ESTAR PARA VOCE, PARA 0S NEGOCIOS
QUE AQUI PROSPERAM, PARA A COMUNIDADE QUE NOS CERCA E PARA 0 MEIO
AMBIENTE.

NOSSO PROPOSITO GUIA CADA DECISAD ESTRATES:‘ICA E OPERACIONAL, GARANTINDO QUE 0 SHOPPING GUARARAPES SEJA MAIS DO QUE UM ESPACO
COMERCIAL, SEJA UM AGENTE DE TRANSFORMACAQ POSITIVA NA VIDA DAS PESSOAS E NA COMUNIDADE ONDE ESTAMOS INSERIDOS.




VALORES

ETICA NAS RELACOES, RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL,
COMPROMISSO COM 0 NOSSO CLIENTE, MERITOCRACIA NA RELACAOD
COM O FUNCIONARIO, QUALIDADE NO ATENDIMENTO, BUSCA DE NOVAS
SOLUCOES PARA MELHORIA DOS PROCESSOS E SERVICOS E
CAPACIDADE DE SE ADAPTAR AS MUDANCAS DO MERCADO.

—~—

VISAO

SER O PRINCIPAL DESTINO DA REGIAO, IMPULSIONADO PELA
INOVACAO CONTINUA E ATENTO AS TENDENCIAS DE MERCADO, PARA
OFERECER A MAIS ALTA QUALIDADE EM ATENDIMENTO E AS MELHORES
EXPERIENCIAS EM LAZER, COMPRAS E SERVICOS.




MATERIALIDADE

UTILIZANDO A MATRIZ DE MATERIALIDADE A ORGANIZAGAD
IDENTIFICOU OS TEMAS RELEVANTES PARA O CONTEXTO
DE GOVERNANCA E SOCIOAMBIENTAL DA INSTITUICAD.

ELA REFLETE OS PRINCIPAIS ASPECTOS QUE IMPACTAM A
OPERACAO DO EMPREENDIMENTO E, AO MESMO TEMPO,
ATENDEM AS EXPECTATIVAS DE CLIENTES, LOJISTAS,
COLABORADORES, EMPREENDEDORES E COMUNIDADE
LOCAL.

A PARTIR DESSA JORNADA, IDENTIFICAMOS 6 TEMAS
MATERIAIS, ORGANIZANDO-0S EM UMA MATRIZ DE
MATERIALIDADE, DE ACORDO COM SUA RELEVANCIA NA
VISAO INTERNA E EXTERNA DO EMPREENDIMENTO.

MATRIZ DE

MATERIALIDADE

RELEVANCIA PARA AS PARTES INTERESSADAS

O RESPONSABILIDADES COM CLIENTES
O MUDANCACLIMATICA O GESTAO DE RISCO

O PEGADA AMBIENTAL

OANTI CORRUPCAD © IMPACTO NA COMUNIDADE

RELEVANCIA PARA 0 NEGOCIO




ESTRATEGIA ASG

APOS UMA ANALISE ESTRATEGICA E CONSIDERANDO O GRAU DE
IMPORTANCIA DE CADA ASPECTO, FORAM DEFINIDOS 0S PRINCIPAIS |
TEMAS QUE ORIENTAM A ATUACAO DA ORGANIZACAD: ERRADICACAD SAUDE E EDUCAGAO DE

DA POBREZA JLTURA BEM-ESTAR QUALIDADE

AGUA POTAVEL
E SANEAMENTO

v

IGUALDADE
DE GENERO

1~ RESPONSABILIDADES COM CLIENTES I!ﬂ l

GARANTIR A QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS E A IMAGEM

DA ORGANIZACAO. TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, 1() Fuionss | GOABESE 19 covsumoe
E CRESCIMENTO INOVAGAO E pesicuALDADES I GOMUNIDADES PRODUCAD
~ ECONOMICO INFRAESTRUTURA SUSTENTAVEIS RESPONSAVEIS
2 - GESTAO DE RISCOS — -

IDENTIFICACAO E GERENCIAMENTO DOS RISCOS DE INTEGRIDADE. =)

QO

£ v
3 — MUDANGA CLIMATICA ., L L
AR bl S e A0S 2B D LA IR 13 Mmoo | 14 o™ 119 womsme | 16 boimcss | 17t 0 D s
DO CLIMA EFICAZES ,, IMPLEMENTACAO
4 - PEGADA AMBIENTAL d W
ATENDIMENTO A LEGISLACAO COM FOCO NA EDUCAGAO AMBIENTAL DESENVOLVINENTO

5-ANTICORRUPCAD
COMBATE AS PRATICAS DE NAO COMPLIANCE.

6 — IMPACTO NA COMUNIDADE
GARANTIA DA EMPREGABILIDADE LOCAL.
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COMPROMISSO SOCIAL
DESDE AGOSTO DE 2004, POR MEIO DO INSTITUTO SHOPPING GUARARAPES, Rs 1 .ooo-ooo,oo

oo son oo aniores. | INVESTIOOS FELOL
EM 2025

2.90
14

0 INSTITUTO OFERECE DIVERSAS ATIVIDADES VOLTADAS A EDUCACAOD,
CULTURA E FORMACAO CIDADA, COMO AULAS DE DANCA, MUSICA, ROBOTICA,
MEDIACAO DE LEITURA, CIDADANIA E EDUCACAO AMBIENTAL, ALEM DE
PROJETOS DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL. ESSAS INICIATIVAS TEM
COMO PROPOSITO PROMOVER A MELHORIA DA QUALIDADE DE VIDA,
FORTALECER A INCLUSAO SOCIAL E AMPLIAR AS OPORTUNIDADES DE
EMPREGABILIDADE PARA ADOLESCENTES E JOVENS, TRANSFORMANDO
HISTORIAS E ABRINDO NOVOS CAMINHOS PARA O FUTURO.

ATENDIMENTOS
REALIZADQS;

INSERCOES NO
MERCADD DE TRABALHO;




Shopping

Cidadao

PUBLICO ATENDIDO

- PESSOAS EM SITUAGAO DE RUA

- CRIANCAS E ADOLESCENTES EM
SITUACAO DE TRABALHO INFANTIL

- FAMILIAS EM VULNERABILIDADE SOCIAL
- PESSOAS EM RISCO PESSOAL E SOCIAL

SHOPPING CIDADAC MAIS DE

0 PROGRAMA SHOPPING CIDADAOD E UMA INICIATIVA

DO GUARARAPES QUE CONTA COM UM COMITE SOCIAL 1 o o o PESSOAS
PARA DISCUTIR AS ACOES, ATENDER AS PESSOAS EM a ACOLH'DAS
VULNERABILIDADE SOCIAL E RISCO PESSOAL QUE

ACESSAM NOSSAS INSTALACOES. AO LDNGD DE 2025'

NOSSA ABORDAGEM VIABILIZACAO DE DIREITOS

PROMOVEMOS O ACOLHIMENTO RESPEITOSO E TRABALHAMOS PARA GARANTIR O ACESSO A DIREITOS SOCIAIS
HUMANIZADO, ESTABELECENDO ViNCULOS DE BASICOS, CONECTANDO AS PESSOAS ATENDIDAS COM A REDE DE
CONFIANGA E OFERECENDO ESCUTA ATIVA PARA PROTEGAD SOCIAL DO MUNICIPIO E ENCAMINHANDO PARA SERVIGOS
COMPREENDER AS NECESSIDADES INDIVIDUAIS ESPECIALIZADOS QUANDO NECESSARIO.

DE CADA PESSOA ATENDIDA




COMITE DE ETICA E CONDUTA
E CANAL DE DENUNCIAS

0 SHOPPING MANTEM UM COMITE DE ETICA E CONDUTA PERMANENTE, RESPONSAVEL POR ESTABELECER DIRETRIZES CLARAS, GARANTINDO
UM AMBIENTE DE TRABALHO iINTEGRO E TRANSPARENTE.

ia: <

COMPOSICAO DO COMITE RESPONSABILIDADES CANAL DE DENUNCIAS

« SUPERINTENDENCIA 0 COMITE DEFINE AS DIRETRIZES DO MANUAL DE MANTEMOS UM CANAL CONFIDENCIAL PARA
*GERENCIA DE OPERACCES CONDUTA, FISCALIZA 0 ATENDIMENTO AS REGRAS REGISTRO DE  DENUNCIAS, GARANTINDO
«GERENCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA ESTABELECIDAS E PROMOVE A CULTURA ETICA EM EQUIDADE E IMPARCIALIDADE NO TRATAMENTO DE
*GERENCIA DE MARKETING TODA A ORGANIZAGAO. TODOS 0S CASOS REPORTADOS.

-COORDENAGAQ DE PESSOAS E QUALIDADE




PRIVACIDADE E

PROTECAQO DE DADQOS

0 GRUPO GUARARAPES (CONDOMINIO DO SHOPPING CENTER GUARARAPES, INSTITUTO
SHOPPING GUARARAPES E GUARARAPES PARKING LTDA.) RECONHECE A PRIVACIDADE
COMO UM DIREITO ESSENCIAL E DEMONSTRA COMPROMISSO COM A PROTEGAO DOS DADOS
PESSOAIS DE TODAS AS PESSOAS QUE SE RELACIONAM COM NOSSAS OPERAGOES.

[

CONFORMIDADE COMA LGPD

ESTAMOS TOTALMENTE ADEQUADOS A LEI GERAL
DE PROTECAO DE DADOS, IMPLEMENTANDO
PROCESSOS E CONTROLES PARA GARANTIR O
TRATAMENTO RESPONSAVEL DAS INFORMAGOES
PESSOAIS.

bt

ENCARREGADO DE DADOS

PHYLLYPE PIRES, ATUAL SUPERINTENDENTE, FOI
OFICIALMENTE NOMEADO COMO ENCARREGADO DE
DADOS PESSOAIS DO GRUPO GUARARAPES,
RESPONSAVEL PELA GOVERNANCA DE PRIVACIDADE.

TRANSPARENCIA E CONTROLE

VALORIZAMOS 0 CONTROLE QUE CADA PESSOA DEVE
TER SOBRE SEUS PROPRIOS DADOS, ATUANDO COM
RESPONSABILIDADE E TRANSPARENCIA EM TODO O
PROCESSO DE TRATAMENTO.

RECONHECEMOS A PRIVACIDADE COMO UM DIREITO ESSENCIAL E REAFIRMAMOS NOSSO COMPROMISSO
COM A PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS EM TODAS AS NOSSAS ATIVIDADES.




DIVERSIDADE & INCLUSAD

AVANCAMOS CONTINUAMENTE NA AGENDA DA DIVERSIDADE E
INCLUSAD, FORTALECENDO UM AMBIENTE DE TRABALHO QUE
VALORIZA AS DIFERENCAS, PROMOVE O RESPEITO E ESTIMULA A
EQUIDADE EM TODAS AS NOSSAS RELAGOES PROFISSIONAIS E
INSTITUCIONAIS. NOSSO COMPROMISSO E CONSTRUIR UMA CULTURA
CADA VEZ MAIS ACOLHEDORA, PLURAL E JUSTA, ONDE CADA PESSOA
POSSA EXPRESSAR SEU POTENCIAL E CONTRIBUIR PARA O
CRESCIMENTO COLETIVO.

ABAFADORES DE RUIDOS

DISPONIBILIZAMOS GRATUITAMENTE ABAFADORES DE RUIDOS
EXCLUSIVAMENTE PARA PESSOAS COM TRANSTORNO DO ESPECTRO
AUTISTA- TEA.

CADEIRAS DE RODAS

DISPONIBILIZAMOS GRATUITAMENTE CADEIRAS DE RODAS PARA 0S
CLIENTES COM DIFICULDADE DE LOCOMOGAO. 0 EMPRESTIMO PODE
SER REALIZADO NO ESPACO CLIENTE, OU NOS AUTOATENDIMENTOS.

VAGAS ESPECIAIS

RESERVAMOS UM PERCENTUAL DAS VAGAS DO ESTACIONAMENTO AS
PESSOAS COM DEFICIENCIA E AS PESSOAS IDOSAS. ALEM DISSO, NA
PRACA DE ALIMENTACAO TAMBEM SAQ RESERVADOS LUGARES PARA
PESSOAS COM DEFICIENCIA OU COM MOBILIDADE REDUZIDA.
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ﬁ\— SAUDE, SEGURANCA, BEM ESTAR
E EDUCACAC

0 SHOPPING GUARARAPES SE PROPOE A ATUAR NO CUIDADO DAS PESSOAS, POR
MEIO DAS PRATICAS VOLTADAS PARA 0 BEM-ESTAR DOS COLABORADORES QUE
FAZEM PARTE DA EQUIPE, TORNANDO O AMBIENTE DE TRABALHO MAIS

ACOLHEDOR, HUMANIZADO E MAIS LEVE PARA AS PRATICAS DAS ATIVIDADES
PROFISSIONAIS.

ESPACO OFF

PROGRAMA DE INCENTIVO A EDUCACAO

AREA DEDICADA EXCLUSIVAMENTE A0 DESCANSO E DESCOMPRESSAO DOS
COLABORADORES, EQUIPADA COM ESPREGUICADEIRAS, BIBLIOTECA E CADEIRAS
DE MASSAGEM AUTOMATICA PARA USO DIARIO.

CUIDADOS COM A SAUDE

PROGRAMACAO REGULAR DE PRATICAS DE BEM-ESTAR: SHIATSU, DAY RELAX,
GINASTICA LABORAL, VOLEI E FUTEBOL, CUIDADOS PREVENTIVOS COM A

SAUDE, RODA DE CONVERSA COM PSICOLOGOS, PROMOVENDO SAUDE FISICA E
MENTAL.

COM FOCO NO CRESCIMENTO PROFISSIONAL E PESSOAL DE SEUS
COLABORADORES, 0 SHOPPING GUARARAPES DISPONIBILIZA A BOLSA DE
INCENTIVO A EDUCACAO, REFORGANDO SEU COMPROMISSO COM O
DESENVOLVIMENTO HUMANO E A VALORIZACAO DO CONHECIMENTO.

PROGRAMA FORMACAO DE LIDERES

POR MEIO DO PROGRAMA DE FORMACAO DE LIDERES, FORTALECEMOS
LIDERANCAS PREPARADAS PARA ENGAJAR PESSOAS, TOMAR DECISOES
CONSCIENTES E IMPULSIONAR 0 CRESCIMENTO DA ORGANIZAGAD.

::H:
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ADOTAMOS UM MODELO DE ATUACAO AMBIENTAL BASEADO NA
INTEGRACAO DE PRATICAS SUSTENTAVEIS EM TODOS 0S NIVEIS DA
OPERACAQ. NOSSO FOCO ESTA NA REDUCAQ DE IMPACTOS AMBIENTAIS,
OTIMIZANDO O USO DE RECURSOS NATURAIS E PROMOVENDO UMA
CULTURA DE RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA.

ESTE MODELO ESTA ALINHADO AOS OBJETIVOS
DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) DA
ONU, COM DESTAQUE PARA ACOES QUE
ENVOLVEM EFICIENCIA ENERGETICA, GESTAQ
DE RESIDUOS, USO CONSCIENTE DOS
RECURSOS NATURAIS E EDUCACAO AMBIENTAL
CONTINUA.




RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

RECONHECEMOS QUE NOSSA INFLUENCIA COMO UM GRANDE CENTRO
COMERCIAL E DE CONVIVENCIA VAI ALEM DAS NOSSAS FRONTEIRAS.
SOMOS PARTE INTEGRANTE DE UMA COMUNIDADE GLOBAL E DO
ECOSSISTEMA QUE SUSTENTA A VIDA. ASSUMIMOS A RESPONSABILIDADE
DE SERMOS AGENTES DE MUDANCAS POSITIVAS EM DIREGAO A UM MUNDO
MAIS EQUILIBRADO.

ESTAMOS COMPROMETIDOS EM ADOTAR PRATICAS INOVADORAS E
EFICIENTES. ACREDITAMOS QUE CADA ACAO CONTA. AO PROMOVER
PRATICAS SUSTENTAVEIS, ASPIRAMOS NAO APENAS A SER UMA EMPRESA
CONSCIENTE, MAS TAMBEM A SER UMA FONTE DE INSPIRACAO PARA
OUTRAS INSTITUICOES E ORGANIZACOES. BUSCAMOS CATALISAR UMA
MUDANCA MAIS AMPLA EM DIRECAQ A UM MUNDO ONDE A HARMONIA ENTRE
AS RELACOES HUMANAS E 0 RESPEITO A0S RECURSOS NATURAIS SEJAM 0
ALICERCE DA NOSSA SOCIEDADE.

CAMPANHAS EDUCATIVAS

COM UM CALENDARIO SOCIOAMBIENTAL ATIVO, PROMOVEMOS
ACOES DE SENSIBILIZACAO E EDUCACAQ AMBIENTAL JUNTO A
COLABORADORES, LOJISTAS, COMUNIDADE E ESCOLAS.

COMISSAO INTERNA DE MEIO AMBIENTE

0 SHOPPING CONTA COM UMA EQUIPE MULTIDISCIPLINAR E UM
SETOR DE SUSTENTABILIDADE PARA CONDUZIR TODAS AS
ACOES AMBIENTAIS, MONITORANDO 0S RESULTADOS E
IMPACTOS E PROMOVENDO UMA MELHORIA CONSTANTE.

ESPAGO SEMEANDO 0 FUTURO

CRIADO EM 2015, 0 ESPACO SEMEANDO O FUTURO ABRIGA
ESPECIES NATIVAS DOS BIOMAS LOCAIS E SERVE COMO AREA DE
EDUCACAO AMBIENTAL ABERTA A COMUNIDADE E AS ESCOLAS.

SELO LOJA SUSTENTAVEL

RECONHECE AS LOJAS DO SHOPPING GUARARAPES COM
PRATICAS RESPONSAVEIS E QUE INSPIRAM A COMUNIDADE A
CONSUMIR DE FORMA CONSCIENTE. A0 APOIAR ESSES
LOJISTAS, VOCE TAMBEM CONTRIBUI PARA ESSA
TRANSFORMACAO.




CONSUMO
CONSCIENTE

DESDE A CONCEPCAO O SHOPPING GUARARAPES TEVE A SUA
CONSTRUCAQ PAUTADA NA RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL.
HA DECADAS MANTEMOS UM COMPROMISSO SOLIDO COM A
SUSTENTABILIDADE, ASSUMINDO A RESPONSABILIDADE DE SER
UM LIDER EM ACOES SUSTENTAVEIS E CONSCIENTES.

4 3 : 2 O O M2 TRATABOS NO TN,
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NA IRRIGACAO.

L

il

o

O

ENERGIA RENOVAVEL

0 SHOPPING INTEGRA O MERCADO LIVRE DE ENERGIA E POSSUI
A CERTIFICACAO I-REC, GARANTINDO QUE 100% DA ENERGIA
CONSUMIDA VENHA DE FONTES RENOVAVEIS

ESTAGAO DE TRATAMENTO DE EFLUENTE (ETE)

DESDE A SUA FUNDAGAO, O SHOPPING TRATA 100% DO ESGOTO
PRODUZIDO, POR MEIO DE UMA ESTACAO PROPRIA DE
TRATAMENTO DE EFLUENTES.

ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA (ETA)

APOS 0 TRATAMENTO NA ETE, A AGUA PASSA POR FILTRACAQO NA
ETA E E REAPROVEITADA NA IRRIGACAO DOS JARDINS DO
SHOPPING.

TECNOLOGIAS DE EFICIENCIA HiDRICA

0 SHOPPING CONTA COM TORNEIRAS AUTOMATIZADAS E UM
SISTEMA DE DESCARGA A VACUO, PROJETADO PARA
ECONOMIZAR DE ©5% A 90% DE AGUA EM RELACAO AOS
MODELOS CONVENCIONAIS. CADA ACIONAMENTO UTILIZA
APENAS 1 LITRO DE AGUA, COM SUCCAQ REALIZADA POR UMA
CENTRAL A VACUO QUE OTIMIZA 0 USO E 0 REAPROVEITAMENTO
DOS RECURSOS HIDRICOS.




GESTAO DE RESIDUOS

OPERAMOS SOB UMA POLITICA DE GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS QUE PRIORIZA A
REDUCAQ, A RECUPERACAO E A CIRCULARIDADE DE MATERIAIS, COM 0 OBJETIVO DE
MINIMIZAR IMPACTOS AMBIENTAIS E CONTRIBUIR PARA UM FUTURO MAIS
SUSTENTAVEL.

NOSSA GESTAO DE RESIDUOS RECICLAVEIS E REALIZADA EM PARCERIA COM
COOPERATIVA LOCAL, QUE PROCESSA E COMERCIALIZA 0S MATERIAIS, BENEFICIANDO
DIRETA E INDIRETAMENTE MAIS DE 300 FAMILIAS DA REGIAD. ESSA INICIATIVA
REFORCA NOSSO COMPROMISSO SOCIAL E  AMBIENTAL, INTEGRANDO
SUSTENTABILIDADE A OPERACAQ DIARIA DO SHOPPING.

V IFE.M COMO, JUNTDS,
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RESIDUOS
ESPECIAIS

0 SHOPPING GUARARAPES REALIZA A GESTADO RESPONSAVEL DE
RESIDUOS ESPECIAIS, ASSEGURANDO SEU DESCARTE AMBIENTALMENTE
CORRETO E 0 ATENDIMENTO A LEGISLACAQ VIGENTE. SAO DESTINADOS DE
FORMA ADEQUADA RESIDUOS DE CLASSE I, ALEM DE PROMOVER O
RECOLHIMENTO DE PILHAS, BATERIAS, LAMPADAS FLUORESCENTES,
ELETROELETRONICOS E OLEQ VEGETAL USADO.

ESSES MATERIAIS SAO ENCAMINHADOS PARA EMPRESAS LICENCIADAS E
ESPECIALIZADAS EM TRATAMENTO E RECICLAGEM, GARANTINDO
RASTREABILIDADE E EVITANDO IMPACTOS NEGATIVOS AQ MEIO AMBIENTE.
A INICIATIVA REFORCA O COMPROMISSO DO SHOPPING COM A ECONOMIA
CIRCULAR, A PREVENCAQ DA POLUIGAQ E 0 CONSUMO CONSCIENTE.

EM 2025
FORAM

LITROS
DE OLEQC

DESTINADOS PARA
RECICLAGEM.

KG

DE ELETRONICOS
ENVIADOS PARA
LOGISTICA REVERSA.




PARCERIAS

NO SHOPPING GUARARAPES, BUSCAMOS IR ALEM DA GESTAD
SUSTENTAVEL INTERNA, FORTALECENDO A ECONOMIA CIRCULAR
E GERANDO IMPACTO SOCIOAMBIENTAL POSITIVO POR MEIO DE
PARCERIAS ESTRATEGICAS COM ORGANIZACOES E PROJETOS
QUE COMPARTILHAM NOSSOS VALORES. ESSAS COLABORACOES
NOS PERMITEM ATUAR DE FORMA INTEGRADA, ENVOLVENDO
LOJISTAS, CLIENTES E A COMUNIDADE, PROMOVENDO O
REAPROVEITAMENTO DE MATERIAIS, A CONSCIENTIZACAO
AMBIENTAL E 0 APOIO A CAUSAS SOCIAIS, AO MESMO TEMPO EM
QUE INCENTIVAMOS PRATICAS RESPONSAVEIS E INOVADORAS

| =gl COLETORES PARA ROUPAS E CALGADOS, PROMOVENDO REUSO,
P AAME. RECICLAGEM TEXTIL E GERAGKO DE EMPREGOS VERDES

POIATO RECICLA = RECICLAGENM DE BITUCAS
COLETA DE BITUCAS DE CIGARRO, TRANSFORMADAS EM PAPEL E
... OUTROS PRODUTOS.

NEOENERGIA = VALE LUZ
ENTREGA DE RECICLAVEIS PARA DESCONTOS NA CONTA DE
ENERGIA E DOACAO A INSTITUICOES.

GAC - TAMPINHAS SOLIDARIAS

EM NOSS0O ENTORNO. " :
ARRECADACAO DE TAMPINHAS PLASTICAS PARA RECICLAGEM,
BENEFICIANDO CRIANCAS COM CANCER.
1.7€6 KG DE RESIDUO DE VESTUARIO 1.065 KG DE RESIDUO DESTINADO :
EM PARCERIA COM A HUMANA PARA A NEOENERGIA 5,6 KG DE RESIDUO DE BITUCAS
ENCAMINHADOS PARA UTILIZACAOD ENCAMINHADOS PARA POIATO
COM ESSE RESULTADO: PARA RECICLAGEM
COM ESSE RESULTADO: EVITAMOS 1.458,6 KG DE CO?
EVITAMOS 10.771.9 KG DE C0? COM ESSE RESULTADO DEIXAMOS
ECONOMIZAMOS 77.28€ LITROS DE CONTAMINAR 1.750 LITROS DE AGUA.
ECONOMIZAMOS 1.449.156 LITROS DE AGUA
DE AGUA

e
e




\Nl/
7#\‘ CONSIDERACTES FINAIS

0 SHOPPING GUARARAPES REAFIRMA SEU COMPROMISSO COM A SUSTENTABILIDADE, A
RESPONSABILIDADE SOCIAL E A BOA GOVERNANCA, CONSOLIDANDO ESSAS PRATICAS
COMO PILARES CENTRAIS DE SUA ESTRATEGIA E OPERACAO. AO LONGO DESTE
RELATORIO, APRESENTAMOS INICIATIVAS QUE DEMONSTRAM NOSSA DEDICACAQO EM
PROMOVER A ECONOMIA CIRCULAR, REDUZIR IMPACTOS AMBIENTAIS, APOIAR A
INCLUSAO SOCIAL E INCENTIVAR PRATICAS RESPONSAVEIS ENTRE LOJISTAS,
COLABORADORES E CLIENTES. NOSSOS PROGRAMAS E PARCERIAS ESTRATEGICAS,
REFORCAM A IMPORTANCIA DE INTEGRAR SUSTENTABILIDADE E INOVACAQ NO DIA A DIA
DO SHOPPING.

ALEM DE MONITORAR CONTINUAMENTE NOSSOS RESULTADOS, BUSCAMOS EXPANDIR 0
ALCANCE DAS AGCOES ESG, PROMOVENDO CONSCIENTIZACAO AMBIENTAL,
ENGAJAMENTO COMUNITARIO E GERAGAO DE BENEFICIOS SOCIAIS E ECONOMICOS DE
FORMA CONSISTENTE.

0 COMPROMISSO DO SHOPPING GUARARAPES VAI ALEM DO CUMPRIMENTO DE NORMAS
E REGULAMENTOS: QUEREMOS SER REFERENCIA EM GESTAO RESPONSAVEL,
INSPIRANDO OUTRAS EMPRESAS E INSTITUICOES A ADOTAREM PRATICAS QUE
CONTRIBUAM PARA UM FUTURO MAIS EQUILIBRADO, INCLUSIVO E SUSTENTAVEL.
CONTINUAREMOS INVESTINDO EM INICIATIVAS QUE COMBINEM IMPACTO POSITIVO,
EFICIENCIA OPERACIONAL E INOVACAO, REAFIRMANDO NOSSO PAPEL COMO AGENTE
TRANSFORMADOR NA SOCIEDADE E NO MEIO AMBIENTE.
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